Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) fiir

§1 Anwendbarkeit der Allgemeinen Geschiftsbedingungen

Die AGB regeln die Geschaftsbeziehungen zwischen der Beratungsagentur Freya Bovenkerk,
nachfolgend Freya Bovenkerk und dem Klienten/ der Klientin als Dienstvertrag im Sinne der
§§ 611 ff. BGB

§ 2 Vertragsabschluss

Der verbindliche Vertrag kommt nach Terminvereinbarung auf schriftlichem, mindlichen (auch
telefonisch) oder elektronischem Wege zustande. Sollte ein Termin auf elektronischem Wege
vereinbart worden sein, so gilt der Termin als verbindlich, auch wenn der Klient/ die Klientin
keine Terminbestatigung abgesendet hat. Freya Bovenkerk ist berechtigt, einen Vertrag ohne
Angabe von Grunden abzulehnen.

a) Einverstandniserklarung fur eine Beratungssitzung — Minderjahrige: Wenn der Klient/
die Klientin zum Zeitpunkt der Beratungssitzung minderjahrig ist, bitte ich diesen/diese
mindestens 24 Stunden vor der Sitzung, spatestens aber zum Sitzungszeitpunkt, die
Einverstandniserklarung fur Minderjahrige, von einem Erziehungsberechtigten/ einer
Erziehungsberechtigten ausgefullt und unterschrieben, vorzulegen. Andernfalls muss
Freya Bovenkerk von der Beratung absehen und ohne Erstattung von Kosten den
Termin absagen. Diese Einverstandniserklarung finden Sie im Anhang der AGB oder
separat als Download auf: www.durchgefahren.de

§3 Inhalt und Zweck des Beratungsvertrags

a) Die Sitzungsteilnahme an einer Beratungssitzung ist grundsatzlich nur méglich, sofern
die zu behandelnde Person nicht an einer akuten korperlichen oder geistigen
Erkrankung leidet. Mit Inanspruchnahme einer Beratung bzw. der Buchung einer
Sitzung erklart die zu beratende Person, eigenverantwortlich durch geeignete
Mafnahmen sichergestellt zu haben, kdrperlich sowie geistig nicht akut erkrankt zu
sein.

b) Sollte die zu beratende Person verhindert sein, die Leistungen zum vereinbarten
Sitzungstermin in Anspruch zu nehmen, kann Freya Bovenkerk fur evtl. entstandene
Kosten nicht haftbar gemacht werden.

c) Freya Bovenkerk kann naturgemafy keine Garantien fur Sitzungsresultate gewahren,
dementsprechend werden auch keine Erstattungen vorgenommen.

§4 Absage, Stornierungsgebiihr, Ausfall, Garantien

Die zu beratende Person moge bitte bedenken, dass der vereinbarte Sitzungstermin
ausschlieBlich fur sie oder ihn reserviert ist und ihr oder ihm hierdurch in der Regel Wartezeiten
erspart bleiben, hinzu kommt das Erfordernis einer individuellen Sitzungsvorbereitung. Sollte
die zu behandelnde Person einen gebuchten Sitzungstermin nicht wahrnehmen kénnen, so
muss sie ihn daher spatestens 48 Stunden vor dem eigentlichen Termin schriftlich (per E-Mail
oder Textnachricht) absagen, damit Freya Bovenkerk die fir die zu behandelnde Person
vorgesehene Zeit anderweitig verplanen kann.

§5 Vergiitung und Zahlungsbedingungen
a) Freya Bovenkerk hat auf ihre Dienste einen Anspruch auf ein Honorar. Dieses Honorar
betragt 355,00 Euro und wird fir die Inanspruchnahme einer Beratungseinheit in
Rechnung gestellt. Die Beratungseinheit definiert sich dabei nicht durch den Faktor
Zeit, sondern durch das zu bearbeitende Thema, dass der Klient/ die Klientin und Freya
Bovenkerk bei der Terminfindung definiert haben.

b) durchgefahren.de: Eine Beratungseinheit befasst sich mit dem Themenkomplex
,=Fuhrerschein-Erwerb“ und wird mit 355,00 Euro pro Einheit in Rechnung gestellt.
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c) Die Zahlung der Sitzungsgebuhr erfolgt grundsatzlich direkt vor Ort und direkt im
Anschluss an die Sitzung per Sofortiberweisung. Dabei werden folgende
Zahlungsmittel akzeptiert: jede Kreditkarte und Debitkarte mit dem Logo von Visa, V
PAY, Mastercard, Maestro, American Express, Discover, Diners Club, Union Pay sowie
NFC-Zahlungen Gber Google und Apple Pay

§7 Vertraulichkeit der Beratung

Zum Zwecke der Dokumentation wird die Beratungssitzung aufgezeichnet und archiviert. Alle
Beratungen werden vertraulich behandelt. Beispiele aus der Beratungsdokumentation kénnen,
da urheberrechtlich das Eigentum von Freya Bovenkerk, von eben dieser, anonymisiert und
zeitlich versetzt, mindlich und schriftlich, wiedergegeben werden.

§8 Urheberrecht

Samtliche durch Freya Bovenkerk zur Verfligung gestellten Materialien und Unterlagen (digital,
schriftlich, Audio oder Video) unterliegen, soweit nicht anders gekennzeichnet, dem
Urheberrecht von Freya Bovenkerk. Eine Weiterverwendung, Reproduzierung, Weitergabe -
egal welcher Art - erfordert die schriftliche Einverstandniserklarung von mir und kann
anderenfalls strafrechtlich verfolgt werden. Sollten durch diese Seiten Urheberrechte Dritter
verletzt werden, weisen Sie mich bitte in einer kurzen Nachricht darauf hin. Alle
Beratungsaufzeichnungen und -texte unterliegen dem Urheberrecht von Freya Bovenkerk.

§9 Meinungsverschiedenheiten

Meinungsverschiedenheiten aus dem Beratungsvertrag und den AGB sollten guitlich beigelegt
werden. Hierzu empfiehlt es sich, Gegenvorstellungen, abweichende Meinungen oder
Beschwerden schriftlich der jeweils anderen Vertragspartei vorzulegen.

§ 10 Salvatorische Klausel

Zuséatzliche Vereinbarungen bedurfen der Schriftform. Sollten einzelne Vereinbarungen oder
die AGB insgesamt unwirksam sein oder werden, treten an die Stelle der unwirksamen
Vereinbarung(en) rechtsgultige Vereinbarungen, die der/den unwirksamen von der Bedeutung
her am Nachsten kommen.

§ 11 Gerichtsstand
Gerichtsstand ist der gesetzlich vorgesehene.
Zusatzliche Vereinbarungen bedurfen der Textform.

Stand der AGB: April 2024

Datum, Unterschrift Klient/in

Anhang: Einverstandniserklarung der Erziehungsberechtigten flr Minderjahrige
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Einverstandniserklarung
der Erziehungsberechtigten
fur Minderjahrige

Einverstandniserklarung fiir eine psychologische Beratung zum Erwerb des Fihrerscheins

Ich habe das Sorgerecht fir das Kind: (bitte leserlich ausfillen)

, geboren am

geboren in , wohnhaft unter folgender Adresse:

und bin damit einverstanden, dass dieses Kind fiir eine psychologische Beratungssitzung
mit dem Ziel des Flhrerscheinerwerbs, in der Beratungsagentur Freya Bovenkerk von
eben dieser psychologisch beraten wird.

Ich bestatige die geistige und kdrperliche Gesundheit und Fahigkeit des Kindes, um an
einer psychologischen Beratungssitzung teilnehmen zu konnen.

Ich willige ebenfalls ein, dass das Beratungsgesprach (auch nach Einwilligung des Kindes
vor Ort) fir dokumentarische Zwecke aufgezeichnet und archiviert wird. Die
Urheberrechte liegen somit bei Freya Bovenkerk.

Ich willige ein, dass die Kosten dieser Beratungssitzung in H6he von 355,00 Euro durch
das Kind vor Ort und per Kartenzahlung getéatigt werden durfen.

Ich habe die allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelesen und willige ebenfalls in
diese ein.

Unterschrift des/ der Erziehungsberechtigten

Datum und Ort

Angaben des/der Erziehungsberechtigten (bitte leserlich ausfiillen)

Vor- und Nachname

Anschrift

Geburtsdatum und Ort

Telefonnummer und E-Mail-Adresse
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